





Kiedy rozpoczynaliSmy prace nad ustugami firmowanymi marka Limtel
przyswiecat nam jeden cel — stworzenie prostych, przydatnych i atrakcyjnych
cenowo narzedzi dla kazdego przedsiebiorcy. Nasze ustugi charakteryzuja
sie  wykorzystaniem najnowszej technologii, taczacej telekomunikacje
i informatyke. Jest nam niezmiernie mito przedstawi¢ Paristwu nasza oferte
przygotowana specjalnie dla biznesu. Znajduja sie tam ustugi wspomagajace
sprzedaz, marketing i bezposredni kontakt z klientem.

Mamy nadzieje, ze ten katalog przyblizy Panstwu nasza oferte i pomoze
dokona¢ wiasciwego wyboru.

Z powazaniem,

Szrnoo L,.,,Lovt

Szymon Piekarz
Prezes zarzadu ds. strategii
i marketingu

Szeroka oferta Limtel udostepnia réwniez narzedzia pozwalajace
na bezposrednig integracje dowolnego rozwigzania z naszej oferty
w wykorzystywanym przez Parstwa systemie informatycznym.

Dzieki Limtel mozna z fatwoscig zaoszczedzic¢ na zatrudnianiu konsultantéw
czy tez unikna¢ wysokich wydatkéw zwigzanych z zakupem central
telefonicznych i ustug lektorskich. Naszym celem jest pokazanie, ze VoIP to nie
tylko sposéb na redukcje kosztéw telekomunikacyjnych, lecz takze doskonata
technologia btyskawicznego tworzenia profesjonalnych rozwigzan i ich
gtebokiej integracji z istniejacymi aplikacjami lub stronami internetowymi.
Dotaczenie infolinii do sklepu internetowego czy umozliwienie dzwonienia
bezposrednio z systemu CRM jest teraz w zasiegu nawet niewielkich firm.

Zapraszamy do zapoznania sie z informacjami dotyczacymi integracji
systemoéw informatycznych.

Z powazaniem,
8044 gﬂhu

Grzegorz Siehien
Wiceprezes zarzadu ds. rozwoju
i technologii.
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Prace nad platforma Limtel rozpoczelismy w 2009 roku. Kierowat nami jeden podstawowy cel — stworzenie nowego oblicza telekomunikacji i obnizenie kosztéw jej dziatania. Aby zapewnié najlepsze
warunki biznesowe oraz technologiczne do zespotu projektowego przyjelismy ludzi ze swiata informatyki, telekomunikacji i biznesu. Z tej niekonwencjonalnej mieszanki powstaty produkty, ktére

$miato mozemy nazywac rewolucyjnymi na skale miedzynarodowa.

Limtel nie jest zwykta aplikacja internetowa. To platforma pozwalajaca na budowanie wiasnych rozwigzan teleinformatycznych. Tworzylismy ja majac na uwadze uzyskanie najwyzszej dostepnosci
oraz minimalizacje kosztéw wejscia. Dzieki przyjeciu modelu Paa$ (Platform as a Service) umozliwiamy uzytkownikom tworzenie aplikacji telefonicznych bez inwestycji w infrastrukture i administracje.
Platforma Limtel to pofaczenie wielu skomplikowanych technologii, ktére moga by¢ nieosiaggalne z powodu barier, takich jak brak specjalistycznej wiedzy czy srodkéw finansowych. Zastosowanie
modelu chmury wyeliminowato te przeszkody - tworzenie zaawansowanych central telefonicznych sprowadzilismy do przegladarki internetowej, a utrzymanie infrastruktury telefonicznej
zapewniaja nasi specjalisci. Dopetnieniem wszystkiego jest wprowadzenie wiasnego, dedykowanego dla telekomunikacji jezyka programowania. Dzieki temu, kazdy uzytkownik moze napisac
w prostym i naturalnym jezyku wtasna aplikacje - i to dostownie w kilka minut! Stawiamy na natychmiastowa dostepnos¢ naszych ustug - na przygotowany numer telefonu mozna zadzwonic od razu,

bez oczekiwania i zbednych formalnosci.

W naszej ofercie znajduje sie szereg gotowych rozwiazan wykorzystujacych mozliwosci platformy Limtel. Kazde z nich to kompletna aplikacja ukierunkowana na konkretny cel, niewymagajaca
zaawansowanej wiedzy informatycznej. Ustugi dostepne sa natychmiastowo, przez przegladarke internetowa. Zadbalismy réwniez o klarowna kontrole wydatkéw i ujednolicenie wszelkich rozliczen.

Zachecamy do skorzystania z naszych innowacyjnych i atrakcyjnych cenowo rozwigzan teleinformatycznych.

tatwy dostep: Iﬂu Klarowne rozliczenia: Indywidualne podejscie:

Do wszystkich naszych ustug zalogujesz sie Bedziesz miat jedno, wspdlne konto finansowe Kazda z ustug moze by¢ dowolnie dostoso-
uzywajac tego samego loginu i hasta. we wszystkich ustugach naszej grupy. wana do twoich potrzeb. Wystarczy sie z nami
skontaktowac, a przygotujemy specjalng oferte.




_' O
h elementéw rozwoju i z

naptyw nowych klientéw. Limtel przygotc
ktére w rzeczywisty sposéb przyczyniaj
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TeleKomunikaty



Czym charakteryzuja sie nasze ustugi:

~ Jednymi z najnizszych cen potaczen na rynku
C Mamy dla Ciebie rewelacyjna wiadomos¢. Dzieki nam powiadomisz 1000 nowych potencjalnych klientéw
o swojej ustudze lub produkcie juz od 29 zt netto. Wybierz najlepszy kanat komunikacji dla Twojej dziatalnosci:

skorzystaj z komunikatu gtosowego, wiadomosci SMS/MMS, wiadomosci E-MAIL, Ankiet lub Faksu.

Zintegrowanymi ustugami dodanymi, takimi jak Synteza mowy
LQ Zalezy nam na tym, abys miat wptyw na wyglad i odbiér swojej reklamy. Dlatego w cenie kazdej ustugi do
_ dyspozycji oddajemy Ci szereg dodatkowych mozliwosci. Dzieki nim bedziesz mogt skorzystac z najlepszego

na swiecie syntezatora mowy IVONA, naszych nagranych i predefiniowanych komunikatéw czy narzedzi

oceniajacych skuteczno$¢ Twojej kampanii. Wszystko po to, aby Twoja firma zwiekszata swoje zyski.

Najlepszymi systemami raportowania na rynku. Dowiesz sie, czy Twoje
I kampanie odniosty zamierzony skutek

Chcemy abys wiedziat jak najwiecej o skutecznosci prowadzonych przez siebie kampanii. Kazde nasze

rozwigzanie umozliwia dokfadne sledzenie wynikéw i szczegétowe raportowanie dziatan.

Limtel dziata w kilku krajach europejskich, oferujac szereg ustug na rynkach zagranicznych po
cenach lokalnych. Jesli prowadzisz lub zamierzasz prowadzi¢ kampanie reklamowa na innym
rynku niz polski, to skontaktuj sie z nami, a przedstawimy Ci bardzo atrakcyjna oferte.

—

Czy wiesz?

()

Cena (netto)

TeleAnkiety 250 36zt
TeleAnkiety 500 69 zt
TeleAnkiety 1000 121zt

Wydzwanianie

250 minut

500 minut

1000 minut

Cena (netto)

LimSMS 0.09 zt
LimSMS 0.55 7t
LiMail 12z

Wysytania

1 sms

1 mms

100 emaili
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Zt netto
250 szt

TeleKomunikaty juz od

KOMUNIKAT GLOSOWY

to skuteczne narzedzie marketingowe

L p 3 2

Wybierz swoéj numer telefonu. Wprowadz lub wgraj swoj Wprowadz numery telefonéw i Na biezaco obserwuj wyniki
Masz do dyspozycji kilkaset komunikat. Tekst zostanie jednym kliknieciem rozpocznij kampanii na diagramie, a po
numerodw telefonéw z do- zamieniony na mowe przez kampanie wydzwaniania. zakonczeniu kampanii pobierz

wolnej strefy. syntezator. lub przeslij raport.



89

TeleKomunikaty to skuteczne narzedzie, ktére pozwala na tatwe i samodzielne przygotowanie oraz przeprowadzenie kampanii

komunikatu gtosowego na dowolnej grupie osdb.

Mozliwos$¢ wygenerowania komunikatu za pomoca najlepszego na swiecie oprogramowania Text To Speech. Kompletnie automa-

tycznie i w cenie kampanii.

Mozliwos¢ wybrania numeru z dowolnego miasta pod ktérym bedzie prowadzona kampania lub ktéry zobacza uczestnicy

odbierajacy komunikat.

Mozliwos¢ odstuchiwania komunikatu lub wydzwaniania.

Brak statych optat. Ptatnos¢ tylko za przeprowadzong kampanie.
Mozliwos¢ wprowadzania wiasnej listy klientdw z pliku XLS, TXT, CVS, XML.
Raporty generowane na zywo, petne filtrowanie i statystyki.

System wykrywania automatycznych sekretarek lub numeréw wewnetrznych, pozwalajacy zaoszczedzi¢ na potaczeniach reali-

zowanych z automatami.

TeleKomunikat moze by¢ spersona-
lizowany i zawiera¢ znang klientowi tres¢
np. jego imie i nazwisko. Moze rowniez
zbiera¢ natychmiastowe opinie o nastroju
klienta i automatycznie wysyla¢ mu spe-
cjalnie przydzielony kupon rabatowy.




zt netto
250 szt.

TeleAnkieta juz od

DOWIEDZ SIE WIECE)

o preferencjach swoich klientéw

1 p 3 =

Limtel odbiera lub dzwoni Przekazuje klientowi pytanie i Osoba odbierajgca odpowiada Na biezaco obserwuj wyniki
z przygotowana ankieta. prosi o wybranie odpowiedzi poprzez wcisniecie klawisza. kampanii na diagramie, a po
Potaczenia sa wykonywane na klawiaturze telefonu. Zostanie on wystany do sys- jej zakonczeniu pobierz lub
na podane numery telefonéw temu Limtel, ktéry nastepnie wyslij raport.

komorkowych i stacjonarnych. przekaze wyniki ankiety do

systemu.



Dzieki TeleAnkietom mozesz w bardzo prosty sposéb
przeprowadza¢ badania ankietowe na uzytkownikach do-
wolnego rodzaju telefonu. Nasze systemy zaprojektowalismy
tak, aby mozna byto odpytywac uzytkownikéw na dwa spo-
soby: zaréwno dzwoniac do nich, jak i odbierajac informacje
od dzwonigcego uzytkownika. Skorzystaj z TeleAnkiet, aby
zbada¢ zadowolenie wiasnych klientéw, przeprowadzi¢
badania rynkowe lub zestawienie popularnosci. Wyniki
badan moga by¢ przekazywane do naszego systemu infor-
matycznego, w ktérym na biezaco podejrzysz wszystkie

statystyki.

Przeprowadzenie prostego badania z wykorzystaniem
telefonu stacjonarnego lub komaérkowego.
Wykonywanie lub odbieranie potagczen z tym samym
pytaniem.

Przekazywanie wyniku badania do systemu Limtel lub
wiasnego systemu informatycznego.

Pobieranie gotowych raportéw w dowolnym przedziale
czasowym.

Petna niezaleznos¢ Twojego systemu informatycznego.

10|11

Numery telefonéw przekazane w ramach badania sg
wykorzystywane tylko do nawigzania potaczenia.

Jezeli korzystasz z wtasnego systemu informatycznego,
Limtel nie bedzie przechowywat zadnych kluczowych dla
Ciebie wynikéw badan.

Limtel API nie zapisuje zadnych danych przekazywanych
przez system zewnetrzny, z wyjatkiem numeru telefonu,
ktéry stuzy do rozliczen billingowych.

Autoryzacja odbywa sie na podstawie specjalnego klucza

zintegrowanego z podanym przez klienta hostem.

TeleAnkiety podobnie jak TeleKomunikaty mozna dowolnie personalizowa¢d. Wszystkie sekwencje
moga by¢ wypowiadane przez lektora lub syntezator. Ankiety umozliwiaja réowniez zbieranie opinii

(mozliwos¢ odstuchu na stronie WWW) oraz bezposrednie taczenie z centralng infolinig Panistwa firmy.



Jeden SMS juz od zt netto.

WYSYLAJ MASOWE WIADOMOSCI
SMS/MMS do swoich klientow

L p 3

Zakfadasz kampanie, Podajesz telefony na ktére System wysyta SMS/MMS a

podajesz tres¢ wiadomosci. ma zostac wystany SMS/MMS. Ty ogladasz statystyki kam-
panii na diagramie. Po jej
zakonczeniu pobierz lub wyslij
raport.



Co daje Ci ustuga LimSMS

W Polsce jest 35 milionéw telefonéw komoérkowych.

Dzieki LimSMS mozesz w prosty i przystepny sposob przeprowadzi¢ kampanie masowej wysytki wiadomosci SMS lub MMS. Po
uworzeniu kampanii umozliwimy Ci wgranie do systemu pliku zawierajagcego duzg ilos¢ numeréw telefondw. Dzieki specjalnemu
kreatorowi podasz tres¢ wiadomosci SMS lub wgrasz plik z przekazem MMS. Nasz system rozesle wiadomos¢ natychmiastowo po

uruchomieniu kampanii.
LimSMS umozliwia:
= Wysytke do wielu operatoréw. Wszystko w tej samej cenie.

- Zaawansowane statystyki. Bedziesz mégt dowolnie przeglada¢ kiedy zostaty wystane wiadomosci.

= Generowanie zaawansowanych raportéw sprzedazowych.

Zbieraj odpowiedzi Wiadomosci Multimedi-
SMS alne MMS
Nie pobieramy Zzadnych statych opfat Jezeli chcesz zbiera¢ informacje Przy pomocy LimSMS wyslesz réowniez
abonamentowych, nie wymagamy od swoich klientéw przy pomocy kampanie MMS, zawierajace dowolne
od Ciebie wykupywania pakietéw wiadomosci SMS, to pomozemy materiaty multimedialne w postaci
danych. Z konta prepaid zostanie po- Ci uruchomi¢ specjalny numer de- Obrazu, Dzwieku lub Gtosu.
brane tyle Srodkéw, ile rzeczywiscie dykowany do odbioru danych.

uzyto w kampanii.

“Bedziesz miat petny podglad skutecznosci Twojej Kampanii. Limtel moze rowniez
wysyta¢ SMS-y do dowolnego telefonu na swiecie po bardzo atrakcyjnych cenach”.




Jeden e-mail juz od m zt netto

WYSYLAJ MASOWE MAILINGI
Z 99% SKUTECZNOSCIA

Weryfikuj skutecznos¢ swoich dziatan reklamowych

: Zakfadasz kampanie, : Podajesz adresy email, na : System wysyta maile, Ty

podajesz tres¢ wiadomosci. ktére ma zosta¢ wystany mail. ogladasz statystyki kampanii.
Po jej zakonczeniu mozesz
pobrac lub wystac raport.



Nasza ustuga w bardzo prosty i przystepny sposéb rozsyta masowe kampanie, ktére s oparte o poczte elektroniczng. LiMail poki-
eruje Cie krok po kroku w przygotowaniu odpowiedniego tekstu, ktéry bedzie spetnia¢ wszystkie niezbedne kryteria wiadomosci
komercyjnej. Twéj mail nie zostanie zakwalikowany jako spam. Zapewniamy petng infrastrukture raportowa, ktéra w szczegétowy

sposob przedstawi Ci zaréwno petne statystyki skutecznosci kampanii, jak i konkretnych akcji podjetych przez Uzytkownika.

Zaawansowany system zarzadzania kampaniami wraz z kreatorem wysytania poprowadzi Cie krok po kroku po catym procesie.

Wiadomosci podpisywane cyfrowo, autoryzowane, rozsytane przez szereg komercyjnych serweréw zapobiegna zakwalikowaniu

ich jako spam. Skuteczno$¢ dostarczenia wynosi nawet do 99%.

Petne raporty skutecznosci uwzgledniajace: ilos¢ dostarczonych, ilos¢ odrzuconych, ilos¢ wyswietlonych, ilos¢ kliknietych

wiadomosci.

Petna personalizacja wiadomosci. Wprowadz plik Excela z adresem i nazwa, ktéra chcesz podad. Dzieki temu mozesz

personalizowa¢ kazdg masowa wiadomos¢ lub wysyta¢ specjalne unikalne kody promocyjne.
Graficzne raporty PDF, ktére mozesz przekaza¢ swoim klientom.
Analizator spamu wskaze Ci, co powiniene$ zmieni¢ w swojej wiadomosci, aby nie byta uznana jako spam.

Petne bezpieczenstwo danych.

“Wysytajac wiadomosci z witasnej skrzynki pocztowej lub programu stacjonarnego
skutecznosc dostarczenia przesytek wynosi tylko 25%.”
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AKTYWNY MARKETING

Wedtug wielu przedsiebiorcéw, rzeczg definiujgca marketing na rynku jest
szeroko pojeta konkurencja. Celuj precyzyjnie w swoich klientow
i wyprzedzaj dziatania swojej konkurencji.

-Ili!i © (

TeleMarketing365 TeleGuzik AdTrack
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Cena (netto)

Jeszcze 10 lat temu mozna byto konkurowac na rynku wykorzystujac tradycyjne metody marketingowe. W dzisiejszych czasach od

aktywnego marketingu zalezy nie tylko rozwdj, lecz takze przetrwanie firmy. Z mysla o wszystkich przedsiebiorcach, ktérzy chca TeleMarketing365 0 I konsultant
precyzyjnie uderza¢ w wybrany przez siebie cel przygotowalismy idealne ustugi, ktére w znaczacy sposéb przyczynia sie do pozyski- TeleMarketing365 49 7 2 konsultantow
wania klienta. Dlaczego powinienes skorzysta¢ z narzedzi aktywnego marketingu?

TeleMarketing365 0,05zt 1 minuta

o

Czy wiesz, ze wirtualne rozwiazania call-center w oparciu o telefonie VoIP to jedne z najtariszych form komu-
nikacji telefonicznej z klientem. Ptac tylko za to, czego rzeczywiscie potrzebujesz, na dodatek po najnizszych
mozliwych cenach. Skorzystaj z naszych ustug telemarketingowych, a pierwszego konsultanta dostaniesz za

darmo.

/ Mamy dla Ciebie rozwiazanie, ktére oszczedzi Ci duzo niepotrzebnie wydanych pieniedzy. Dzieki narzedziom
trackingu kanatéw reklamowych bedziesz doktadnie wiedziat, ktéra reklama odnosi skutek i przynosi Ci efekt

finansowy. . .
Tradycyjne Call-Center kosztuje

nawet kilkadziesiat tysiecy ztotych
i wymaga odpowiednich naktadow
na utrzymanie infrastruktury.
Dzieki rozwigzaniom aktywnego
“.'|I Nikt nie lubi marnowac czasu, a tym bardziej pieniedzy. Skorzystaj z naszych rozwiagzan dla stron inter- marketingu Limtel wystarczy

netowych i umies¢ na swojej witrynie specjalny guzik, dzieki ktéremu klienci nawiaza natychmiastowy zwykty komputer wyposazony

i bezposrednie kontakt z dziatem sprzedazy Twojej firmy. w stuchawki i mikrofon

) &

e




ZINTEGROWANE CENTRUM
TELEMARKETINGU

Z poziomu przegladarki internetowej

: Stworz swoja baze danych o C\Twoi telemarketerzy moga C Kontroluj i odstuchuj rozmowy

klientach. Jedno klikniecie to rozpoczac proces wydz- swoich pracownikéw. Dzieki
dowolna ilos¢ stanowisk dla waniania wedtug zautoma- temu masz peten podglad
telemarketeréow. tyzowanych kampanii. sytuacji w Twojej firmie.




Narzedzia telemarketingu Limtel zostaty skonstruowane tak, aby zaspokoi¢ potrzeby firm wykorzystujacych telefon jako narzedzia

sprzedazy dowolnych produktéw i ustug. Dzieki naszej platformie bedziesz miat mozliwos¢ uruchomienia zaréwno matego

domowego centrum telemarketingowego, jak i duzej jednostki sprzedazy telefonicznej w firmie.

&

Wprowadz wiasne scenariusze
rozmowy, okresl jakie czynnosci
ma wykona¢ Twoj telemarketer
i zbieraj odpowiednio wyznaczone
przez siebie informacje. Skonfigu-
ruj tak ustuge, aby umozliwi¢ kon-
sultantowi sprzedaz bezposrednia
z wykorzystaniem automatycz-
nych wiadomosci Email, SMS
i FAX.

Swoich telemarketerow mozesz
rozlicza¢ w najbardziej dogodnym
dla Ciebie modelu. Oferujemy Ci
mozliwos¢ rozliczania abonamen-
towego, naliczania salda za
wykonang prace i odniesione suk-
cesy lub ilos¢ pozyskanych leadow
biznesowych czy wydzwonionych

minut.

Do prowadzenia centrum
telemarketingowego wystarczy Ci

jedynie komputer, mikrofon i stuchawki.
Twoi telemarketerzy moga pracowac z
domu, biura lub z udostepnianych przez
nas centréw logistycznych. Mozemy
dostarczy¢ Ci réwniez specjalne terminale,
dzieki ktérym stworzysz swoje wiasne

centrum zarzadzania telemarketingiem.

Limtel moze wydzwaniac sie do twojego klienta dopasowujac numer kierunkowy do

lokalnego odbiorcy. Klient zobaczy na swoim ekranie numer telefonu odpowiadajacy

jego strefie numeracyjnej.

Prowadzenie bazy danych klientéw.
Przeprowadzanie zautomatyzowanych kampanii
wydzwaniajacych.

Sledzenie postepu telemarketeréw.

Kontrole zadan przydzielanych telemarketerom.

Twdj telemarketer loguje sie na stronie www i roz-
poczyna prace, realizujac plany przydzielone przez
administratora. Dzwoni sam lub korzysta z automatu
nadzwaniajacego taczac sie z klientem. Na ekranie
komputera widzi scenariusz swojej rozmowy oraz
szereg opdji, ktére pomagaja mu w sprzedazy. Moze w
dowolnym momencie wysta¢ klientowi odpowiednie
dane droga mailowa lub smsowa. Jezeli administrator
na to zezwolit, widzi zakres produktéw, ktére klient
posiada i ktéore moze mu sprzedaé. Administrator
moze okresli¢ szereg niezbednych parametrow
kontrolnych, takich jak “minimalna i maksymalna
dtugos¢ rozmowy z klientem” i “minimalna ilos¢

danych do zatwierdzenia efektu rozmowy”".
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NOWOCZESNY
KANAL KOMUNIKACJI

na Twojej stronie internetowej

Instalacja guzika jest bardzo
prosta. Wystarczy na stronie
wklei¢ dwie linijki wyge-
nerowanego kodu, a guzik
pojawi sie w tym miejscu.

2

Klient otrzymuje mozliwos¢
zadzwonienia do Twojej
firmy bezposrednio z kom-
putera lub laptopa. Potrze-
buje tylko stuchawek z mikro-
fonem.

3

Po kliknieciu w guzik Twdéj guzik potfaczy sie z:

klient zostanie potaczony - Telefonem Stacjonarnym
bezposrednio z telefonem - Telefonem Komérkowym

w Panstwa firmie lub - Komunikatorem Internetowym

poproszony o pozostawienie
nagrania.



2021

TeleGuzik to bardzo prosta ustuga, ktéra wprowadza mozliwos¢ dzwonienia bezposrednio do
Panstwa firmy ze strony internetowej. Instalacja guzika nie sprawia zadnych trudnosci. Wystarczy
na stronie wklei¢ dwie linijki wygenerowanego kodu, a guzik pojawi sie na ekranie. Po kliknieciu
w guzik klient zostanie potaczony bezposrednio z telefonem w Panistwa firmie. TeleGuzik nie

wymaga zadnego dodatkowego oprogramowania, klientowi wystarczg stuchawki z mikrofonem.

Potaczenia telefoniczne bez zadnego dodatkowego oprogramowania ze strony internetowe;j
Potaczenia na dowolny numer telefonu komaérkowego lub stacjonarnego
Nagrywanie rozmow

Konfiguracje dziatania na podstawie okreslonej godziny

Umieszczasz na swojej stronie internetowej specjalny aplet. Po jego wcisnieciu dowolna osoba odwiedzajaca
Twoja strone internetowa moze sie z Tobg porozumie¢ gtosowo. Potaczenie zostaje nawigzane z dowolnie

wskazanym przez Ciebie kanatem, takim jak telefon stacjonarny, telefon komoérkowy czy komunikator

zainstalowany na komputerze.

Przyktadowy TeleGuzik




ZBADAJ EFEKTYWNOSC
SWOICH KANALOW REKLAMOWYCH

i zwieksz dochody z prowadzonych kampanii

: Podajesz ilos¢ kanatéw : Do kazdego z nich przy- : Podajesz gtéwna infolinie C\Obserwujesz na ekrani
lefonu.

ie
marketingowych, ktérych pisujesz numer telefonu firmowa, moze nig by¢ efektywnosc¢ kazdego kanatu
bedziesz uzywat. numer Twojego biura. na zywo.
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Najprostszy sposéb zweryfikowania skutecznosci kampanii reklamowe;.

Czy zastanawiates$ sie kiedys, ile pieniedzy niepotrzebnie wydajesz na reklame? Przygotowanie kampanii reklamowych pochfania
duzo czasu i pieniedzy. Ponadto, wiele z nich jest niedostosowanych do rodzaju oferowanych ustug/produktéw, a badanie
skutecznosci kampanii ogranicza sie do okredlenia zaledwie jednego wspotczynnika wzrostu sprzedazy. Korzysci z reklamy
mogtyby by¢ wieksze bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, dzieki bardziej szczegétowemu weryfikowaniu efektywnosci podej-

mowanych dziatan. Wtasnie w tym celu stworzylismy Adtrack.

Jak dziata ustuga AdTrack?

Adtrack umozliwia wykupienie i przypisanie do kazdego kanatu reklamowego osobnego numeru telefonu. Wszystkie numery tele-
fonow przypisane do kanatu, prowadza w zaleznosci od potrzeb, bezposrednio do agentéw terenowych lub do istniejgcego Call Center.
Komunikacja miedzy Klientem a firma przebiega w tradycyjny sposob - jedyna réznica jest to, ze system Limtel i ustuga Adtrack
skrupulatnie analizuje potaczenia wchodzace i wychodzace. W rezultacie mozliwe jest okreslenie, ktéry kanat sprzedazy daje najlepszy
efekt. Konstrukcja ustugi zwieksza kontrole skutecznosci dziatan poszczegdlnych kanatéw nie tylko w ramach catej kampanii, lecz takze

w konkretnych wojewddztwach i regionach Polski.

i
TELEWIZJA RADIO . /" INTERNET < ; BILLBOARD
221012201 - 22101 2202 ' 221012203 22101 2204
2 =
TWOJAFIRMA 22333 33 33,801 000 000
Numery telefonéw z rynkéw lokalnych \ Nie jest dla nas wazna twoja infrastru-
] ktura

Dzieki AdTrack mozesz dopasowac telefony
w konkretnych mediach réwniez do rynkéw lokal- AdTrack moze by¢ podiaczany do istniejacej
nych nadajac odpowiednig strefe numeracyjng, infrastruktury telefonicznej. Jezeli jej nie posiadasz
mozesz réwniez skorzysta¢ z numerdw 801x zapewnimy Ci wirtualne rozwigzania dopasowane

do potrzeb.




KOMUNIKACJA W FIRMIE

tamiemy granice komunikacji... nie tylko te fizyczne, ale réwniez mentalne.
Dajemy Twojemu klientowi poczucie, ze o niego dbasz. Czuje sie wyjatkowo,
czuje, ze moze powierzyc Tobie swoje ciezko zarobione pienigdze. Tak wiasnie
dziata idealna komunikacja w firmie pozbawionej barier.

-~ (=)
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MiniCentrala TelePrzekierowanie Twojalnfolinia



Jeden numer, jedna firma i tylko jeden klient

Niewazne jak duzg firme prowadzisz. Dbatos¢ o klienta jest kluczem nie tylko do jego pozyskania, lecz takze
utrzymania. Dzieki rozwigzaniom aktywnej komunikacji firmy Limtel sprawisz, ze Twdj klient bedzie chciat do

Ciebie wracac.

Duza rotacja pracownikdéw juz nie bedzie stwarzac pro-
bleméw komunikacyjnych

Kazda firma na przestrzeni swojego zycia biznesowego boryka sie z problemami wynikajacymi z ro-
tacji pracowniczych. Budowane przez Twojego pracownika relacje z klientem czesto sg niszczo-
ne po jego odejsciu z firmy. Aktywna komunikacja firmy Limtel pozwala na wiaczenie w pro-
ces obstugi klienta wszystkich posiadanych przez Twojego pracownika telefonéw. Zakfadajac mini
centrale, infolinie lub przekierowanie mozesz w dowolnym momencie skierowa¢ klienta na najlep-
szy i najtanszy dla niego kanat, np. telefon stacjonarny, a gdy Twoj pracownik jest poza biurem tele-

fon komodrkowy. Mozesz réwniez przekaza¢ go bez zbednych probleméw innemu pracownikowi.

lle czasu Twoi pracownicy marnuja na prace, ktdorg mozna
zautomatyzowac
Nie pfac¢ ludziom za zbedna prace. Znajdz i zautomatyzuj naturalne procesy biznesowe w Twojej firmie,

oszczedzajac swoim klientom fatygi, a pracownikom czas. Rozwiagzuj problemy Twoich klientéw automatycz-

nie zanim zajma czas Twoim pracownikom.

Cena (netto) Dzwonienie
TelePrzekierowanie 40 237 40 minut
MiniCentrala 250 56 zt 250 minut
Twojalnfolinia 15zt

Rozwigzania aktywnej
komunikacji w firmie, oferowane
przez Limtel, 1acza mozliwosci
telefonéw stacjonarnych,
komoérkowych oraz kosztowych
komunikatoréw

instalowanych na komputerach

Twoich pracownikow.

—

Czy wiesz?

()
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MiniCentrala juz od zt netto

ROZPROSZONA CENTRALA
TELEFONICZNA

bez sprzetu i zbednych wydatkow

1 p 3 z

Wykup numer. Udostepnij ten Klient dzwoni.na Twéj numer. Zostaje potaczony, a nastepnie Mozesz pdzniej przestuchac
numer swoim klientom do Styszy zapowiedz i wybiera przekierowany do wybranego rozmowy. Limtel umozliwia
kontaktu z Twoja firma. dziat przy pomocy odpo- dziatu. odstuchiwanie rozméw i kon-

wiednich tondéw. trolowanie pracownikéw.



Nasze rozwigzanie bezposrednio wptywa na efektywnos¢ pracownikéw Twojej firmy, a wprowadzajac kontrole ich pracy zwieksza

zadowolenie klientéw i realne zyski. To peten podglad sytuacji w kazdej firmie.

Wprowadza wsréd Twoich klientéw przekonanie o profesjonalizmie i wielkosci firmy.
Zastanawiates sie kiedys nad tym czy sta¢ Cie na centrale telefoniczng z prawdziwego zdarzenia? Taka, ktéra styszysz dzwonigc do

banku lub operatora twojego telefonu komoérkowego. Na pewno myslisz, ze musi by¢ to kosztowna inwestycja. Nie mylisz sie! Jednak

dzieki mini centralce dostaniesz to, co te duze korporacje za pienigdze, ktérych wydania nie bedziesz zatowat.

Dla ludzi zyjacych w dzisiejszym informatyczno-telekomunikacyjnym s$wiecie takie rozwiazanie kojarzy sie z profesjonalizmem

i wysoka jakoscia.

MiniCentrala to rozwigzanie
catkowicie wirtualne. Konfigurujesz
je z poziomu WWW i kierujesz
potaczenia na inne telefony stac-
jonarne, telefony komérkowe lub na
komunikator zainstalowany na kom-

puterze Twojego pracownika.

MiniCentrala to najtansze dostepne
rozwigzanie na rynku o tak rozsze-
rzonej funkcjonalnosci. Kazdy rodzaj
centrali zawiera pakiet minut, ktére
mozesz wykorzysta¢ na potaczenia
ze swoim telefonem komoérkowym
lub stacjonarnym bez dodatkowych

kosztéw. Juz od 56 zt netto.

Jezeli potrzebujesz  podtaczy¢
do swojej centrali numer 801, to
przedstawimy Ci liste wolnych
pozycji. Po jego instalacji Twoi klienci
beda dzwonili do Ciebie catkowicie

za darmo.

Obecna sytuacja w biznesie jest jasna. Aby sprzedawac
musisz zy¢ w zgodzie z zasada “klient nasz Pan”. Twdj
klient nie lubi czeka¢, Twoj klient oczekuje nadzwy-
czajnego traktowania. Pragnie by¢ traktowany indy-
widualnie. Czesto jeden nieodebrany i stracony tele-
fon moze pozbawi¢ Cie kolejnego zlecenia lub zysku
ze sprzedazy produktu. Nie tra¢ klientéw! Pomnazaj

swoje zyski!

MiniCentrala moze obstuzy¢ nawet kilkudziesieciu

klientéw jednoczesnie

MiniCentrala nie pozwoli Ci straci¢ klienta. Pokie-
ruje go odpowiednimi $ciezkami, w zaleznosci od
godziny pracy Twojej firmy, dziatu z ktérym sie
faczy lub klienta VIP, ktérego traktujesz nadzwy-

czaj waznie.

Panstwa klient dzwoni na centrale
telefoniczna. Na wstepie styszy powitanie
wypowiedziane przez syntezator. Wybiera
tonowo dziat firmy. Styszy w stuchawce
wybrang przez Panstwa muzyke.

W tym czasie MiniCentrala wydzwania
do wszystkich oséb w dziale wedtug
wskazanej strategii. Rozmowa jest
nagrywana, a po jej zakonczeniu klient
moze zostawi¢ opinie o pracowniku z
ktérym rozmawiat.
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TelePrzekierowanie juz od zl netto

TWOJ KRAJOWY BIZNES
na rynkach lokalnych

Wybierz swoj numer Przekieruj potaczenie. Odbieraj potaczenia od klientéw
stacjonarny telefonu. Masz do Wpisz dowolny numer na wybranym numerze.
dyspozycji kilkaset numerow telefonu stacjonarnego lub Gdziekolwiek bedziesz sie
telefonéw z dowolnej komoérkowego. znajdowat.

numeragji.
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Zasady dziatania naszej ustugi sa bardzo proste.
Pozwala ona zakupi¢ bezposrednio i bez zbednych

. . . . . . . . komplikacji numer telefonu z dowolnej strefy
Kazda preznie rozwijajgca sie firma w pewnym momencie zadaje sobie pytanie — czy
N . . s L, numeracyjnejiprzekierowac go we wskazane przez
warto podjac prébe opuszczenia lokalnego rynku i rozpocza¢ dziatalnos¢ na nowych

Ciebie miejsce. Poza tg prostg funkcjonalnosci
rynkach? Teleprzekierowanie umozliwia wykupienie numeru w dowolnej numeracji 1 3 prosta ) 3

oferujemy Ci szereg dodatkowych mozliwosci,
takich jak:

na terenie catej Polski i sprawne przekierowanie go na wybrang ilos¢ numeréw tele-

fonéw jednoczesnie. Prowadzisz interesy w Warszawie? Zapewnij sobie lokalny nu-

mer telefonu! Przekierowanie na kilku operatoréw. Twéj nu-
mer bedzie pracowat jak centrala telefoniczna

i umozliwi dzwonienie do kilku o0séb

h jednoczesnie.

Zaawansowane statystyki. Bedziesz mogt
sprawdzi¢ kto do Ciebie dzwonit, kto odebrat

potaczenie i jak dtugo trwata rozmowa.

Mozliwos¢ nagrywania i odstuchiwania kazdej

rozmowy za pomoca tej strony

Limtel oferuje najtariszy numer sta- Twoje rozmowy moga by¢ na-

. . . . . Mozliwo$¢ dodania profesjonalnej zapowiedzi,
cjonarny na rynku bez zadnych cza- grywane. Mozesz je dowolnie

sowych uméw. Wykorzystaj pakiet odstuchiwac na stronie internetowe;j np. “Witamy w naszej firmie, faczymy z konsul-
minut i potacz go ze swoim tele- lub pobra¢ na komputer. tantem’. Wszystko w ciagu jednej sekundy.

fonem stacjonarnym w centrali lub Nasz system dziala na zasadach Prepaid.

telefonem komérkowym. Pofaczenia Zaptacisz tylko tyle, ile uznasz za istotne.

moga by¢ réwniez kierowane na ko- Gwarancja niezawodnosci i braku ukrytych ko-

munikat internetowy. sztow.




InfoLinia juz od m zl netto

STWORZ WLASNA FIRMOWA
INFOLINIE W 3 MINUTY ONLINE

Tworz schematy rozwigzywania problemow,
przekierowuj do swoich konsultantow

: Twdj klient dzwoni na wyku- : Styszy zapowiedz i wybiera : Styszy odpowiedz lub konsul- : Ty mozesz odstuchiwac

piony numer. tonowo numer tematu. tanta. rozmowy i kontrolowac
pracownikéw.



Przekonanie wsrod klientéw o profesjonalizmie i wysokiej jakosci ustug Twojej firmy.

Zastanawiafes sie kiedy$ nad tym, czy stac Cie na centrale telefoniczng z prawdziwego zdarzenia? Dzieki mini centralce

dostaniesz to, co te duze korporacje za pienigdze, ktérych wydania nie bedziesz zatowat.

Dla ludzi zyjacych w dzisiejszym informatyczno-telekomunikacyjnym Swiecie takie rozwigzanie kojarzy sie z profesjo-

nalizmem i wysokg jakoscig. Wzbudza zaufanie niezbedne do prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta.

Cena potaczenia jak za normalne
pofaczenie stacjonarne wedtug stawki

Twojego operatora.

Twoja infolinia moze opiera¢
sie na syntezatorze mowy
IVONA wykorzystywanym
przez banki, instytucje
i duze firmy. Mozesz réwniez
zamoéwi¢ nagranie lektorskie
z bazy gtoséw, ktoére Ci zapro-

ponujemy.

Kazda infolinia moze by¢
podpieta do Twojego systemu
CRM. W ten sposéb mozesz
odpytywac na podstawie do-
wolnego numeru. Np. NIP
klienta o statusie jego zlecenia
odcigzajac tym samym swoich

pracownikéw.



budowanie wtasny
i glosowymi Limtel.
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Jezeli myslisz o telefonie jako urzadzeniu informatycznym, to Limtel jest tym czego szukasz. Limtel jest rowniez platforma umozliwiajacg budowanie wiasnych rozwigzan ICT. Dazylismy do tego, aby
nasze ustugi byty ogélnodostepne i nie ponosity za soba zadnych kosztdw wejscia. Osiggnelismy ten cel opierajac nasza platforme na nowoczesnym modelu dystrybucji. SaaS (Software as a Service)

umozliwit wirtualizacje naszych rozwiazan, pozwalajac kazdemu uzytkownikowi na utworzenie lub skorzystanie z aplikacji telefonicznej, ktérg mozna kupic nie ruszajac sie na krok od komputera.

SaaS uproscit zarzadzanie aplikacjg uzytkownikowi, ktéry nie musi martwic sie takimi sprawami jak zarzadzanie sprzetem, aktualizacje, bezpieczenstwo danych, czy dostepnos¢ ustug. Warto

podkresli¢ to, ze nasza oferta zawiera atrakcyjne i konkurencyjne ceny.

Platforma Limtel jest potgczeniem wielu skomplikowanych technologii, ktére nie tylko dla przecietnego uzytkownika, lecz takze dla programisty moga okazac sie nieosiggalne. Na drodze do tego

celu stoja: brak odpowiedniej wiedzy, technologii lub srodkéw finansowych.

Dzieki temu kazdy uzytkownik moze napisa¢ w prostym i naturalnym jezyku wtasnga aplikacje - i to dostownie w kilka minut! Stawiamy na natychmiastowg dostepnos¢ Naszych ustug - na przy-

gotowany numer telefonu mozna zadzwonic od razu, bez oczekiwania i zbednych formalnosci.

—— Limtel umozliwia odpytywanie zewnetrznych systemoéw informatycznych w szyfrowanym potaczeniu SSL. Moze przesta¢ do Twojego systemu szereg informacji, takich jak
numer telefonu dzwonigcego, wprowadzony przez niego kod i wiele innych. Twdj system moze przeprocesowac te dane i zwroci¢ odpowiedni komunikat do systemu, ktory

zostanie wypowiedziany Twojemu klientowi.

v Mozesz wzbogaci¢ swoja oferte sprzedazowg w swoim systemie informatycznym i rozpocza¢ sprzedaz gotowych ustug Limtel, w tym numerow telefonéw. Limtel posiada

petne API dla integratoréw naszych ustug, do ktérego dostep mozna uzyskac¢ wykorzystujac powszechnie uzywany format XML.

Limtel pozwala rowniez zaktadac¢ specjalne bramki dostepowe, ktdre umozliwiajg wykorzystanie telefonu jako uniwersalnego pilota do dowolnego srodka przekazu wizual-

nego np. telewizja, billboard LCD. Dzieki rozwigzaniom TeleSterowania stworzysz najnowoczesniejsze na rynku rozwigzania eventowe.
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ROZSZERZ MOZLIWOSCI SWOJEJ
APLIKACJI O USLUGI TELEFONICZNE!

Platforma Limtel umozliwia napisanie duzej i wydajnej
aplikacji telefonicznej rowniezz udziatem Twojego
systemu informatycznego.



Skorzystaj z mozliwosci jezyka DialScript i w prosty sposéb
potacz swoj system z telefonem.

Platforma Limtel umozliwia samodzielne budowanie programéw potrafiagcych odbiera¢
i nawigzywac pofaczenia telefoniczne. Korzystaja one ze wszystkich mozliwosci naszych
serweréw telekomunikacyjnych: odtwarzaja nagrania, méwig za pomoca syntezatora mowy,
przekierowuja i nagrywajg potaczenia, realizuja wielopoziomowe menu telefoniczne oraz
wysytaja wiadomosci SMS i email. Najistotniejsza jest jednak funkcjonalnos¢ taczenia ich
z zewnetrznymi systemami informatycznymi. W trakcie prowadzenia rozmowy telefonicznej
program moze na biezaco kontaktowac sie z Twoim oprogramowaniem i wedle jego
odpowiedzi sterowac jego przebiegiem. Pozwala to na wprowadzenie automatycznej obstugi
klienta za pomoca klawiatury telefonu, np. sprawdzania stanu zamdwienia, zamawiania
duplikatéw faktury, czy logowania sie za pomoca hasta telefonicznego. Aby umozliwic¢
projektowanie tego typu programoéw stworzyliSmy specjalny jezyk programowania -
DialScript. Za jego pomoca w prosty i szybki sposéb mozna przygotowac potezng centrale
telefoniczng idealnie dopasowang do potrzeb Twojej organizacji. Zadne inne rozwiazanie na
rynku nie pozwala natak precyzyjneizindywidualizowane zaspokojenie telekomunikacyjnych

potrzeb przedsiebiorstw.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej $ciagnij nasz podrecznik programisty plat-
formy Limtel pod adresem:

www.limtel.pl/lim-handbook.pdf

Skorzystaj z naszego API i zaktadaj ustugi Limtel automaty-
cznie

Dzieki wykorzystaniu specjalnego klucza dostepowego APl bedziesz miat mozliwos¢
zaktadania bardzo duzej gamy ustug Limtel w sposéb automatyczny. Wykorzystujac naj-
bardziej uniwersalng metode komunikacji, oparta na przekazywaniu pliku XML. Ta oferta

umozliwia:

> zaktadanie TelePrzekierowan,

= zakfadanie TeleAnkiet,

> zakfadania MiniCentral,

= zaktadania TeleKomunikatow,

= zaktadania TeleGuzika,

= wydzwania z bramki gtosowej LimVOICE,

oraz wiele innych.

Aby dowiedziec sie wiecej $ciagnij nasz podrecznik API platformy
Limtel pod adresem:

www.limtel.pl/lim-api.pdf

34|35



TELEFON JAKO MULTIFUNKCYJNY
SYSTEM STERUJACY

dowolnym odbiornikiem wizualnym, takim jak
Telewizor, Telebim, Billboard LCD, strona internetowa.



TeleSterowanie to unikatowa na rynku europejskim ustuga, umozliwiajgca wykorzystywanie telefonéw jako system sterujacy do-

wolnym odbiornikiem wizualnym, np. Telewizor, Telebim, Billboard LCD, czy strona internetowa.

Dzieki TeleSterowaniu bedziesz mégt tworzy¢ innowacyjne produkty, ktére wprowadzajg interakcje miedzy duzg grupa oséb w

miejscach publicznych.

o

® Wystarczy podtaczenie do Internetu. TeleSterowanie moze przekazywac dane do aplikacji internetowej, na-
pisanej w dowolnym jezyku programowania: Flash, Silverlight, C++, .NET, Ruby, JavaScript, a nawet HTML 5.
‘ Telesterowanie umozliwia tworzenie interakcyjnych aplikacji, ktére jednorazowo moga wykorzystywac
nawet 200 kanatéw komunikacyjnych. Mozesz stworzy¢ istng bitwe na ekranie.
D"

Jezeli chciatbys skorzystac z naszego rozwiazania, a nie masz infrastruktury, mamy réwniez w swojej ofercie

nie tylko sprzedaz gotowych rozwigzan sprzetowych, lecz takze ich dzierzawe.
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Na ekranie LCD w centrum miasta pojawia sie
gra. Za pomoca klawiatury numerycznej gracz
steruje obiektem na ekranie, zdobywajac punkty.
Ten, ktory uzbiera najwiecej punktéw otrzymuje
na swoj telefon kupon z kodem promocyjnym,
do zrealizowania w najblizszej restauracji.

Chcesz zobaczy¢ jak to dziata?

Wejdz na strone:

TeleSterowanie zostato tak
zaprojektowane, aby mozna je
byto wiaczy¢ w aktualne systemy
serwowania reklam na wielkich
telebimach, czy ekranach
korporacyjnych.




InfoLinia juz od zt netto
za 5 pracownikow

DOBRA ORGANIZACJA DANYCH
KLUCZEM DO ROZWOJU TWOJEJ FIRMY

Zainwestuj w system informatyczny, ktory uporzadkuje
twoje relacje z klientami i spowoduje wzrost

konkurencyjnosci firmy



Oferowane przez Limtel rozwigzania CRM to doskonate potaczenie aplikacji opartej o strone internetowa, urzadzenia mobilne i tele-
fon. Stworzone po to, aby umozliwi¢ natychmiastowy dostep do wymaganych informacji dla Twoich pracownikéw, niezaleznie od

tego w jakim miejscu sie znajduja. Przenie$ baze swoich klientéw, produktéw, pracownikéw w chmure. Sledz na biezaco postepy

sprzedazy swoich pracownikéw i wymuszaj na nich idealny kontakt z klientem.

Nie musisz ptaci¢ wielkich pieniedzy za profesjonalny
system CRM. Dzieki rozwigzaniu Limtel bedziesz wnosit
opfaty na takim poziomie, na ktérym znajduje sie twoja fir-

ma. Zacznij od 5 pracownikéw a skoricz nawet na 100 000.

—
_
——

Kazdy wirtualny system CRM firmy Limtel posiada mecha-
nizmy zabezpieczajgce dane przed ich skopiowaniem lub

podstuchaniem. Twoje dane beda bezpieczne.

Sl

Limtel CRM wyposazony jest w zintegrowane centrum
marketingowe, dzieki ktéremu bedziesz mdgt wysyta¢
dowolny rodzaj kampanii reklamowej, takiej jak kampa-
nie email, fax, sms czy voice badajac ich doktadng

skutecznosé.

Specjalny wewnetrzny dostep do systemu sprzedazy
pozwala Twoim pracownikom na sktadanie i optacanie
zamoéwien na produkty zwigzane z brandem firmy, co ide-

alnie sprawdza sie w dziatalnosci frenszyzowe;j.

CRM firmy Limtel zostat przetestowany

w rzeczywistych warunkach na ponad

50 000 aktywnych prcownikach i 200 000
klientéw minimalizujac koszty obstugi

i utrzymania do minimum.

Limtel CRM to narzedzie zapewniajace dostep do sys-
temu poprzez dowolny telefon komérkowy smartphone
lub tablet. Wbudowany czytnik kodéw kreskowych poz-
wala w idealny sposéb na sprzezenie sprzedazy z mobilna

jednostka obstugowa.

Wbudowane narzedzia rozliczer prowizyjnych pozwolg Ci
automatycznie nalicza¢ prowizje od sprzedanych produk-
téw niezaleznie od tego czy s one cykliczne czy jedno-
razowe. Bazujac na rozbudownaym systemie rozliczen
mozesz rowniez zbudowac dowolny system klasy Multi

Level Marketingu.
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MOBILNE NARZEDZIA DLA BIZNESU

wspomagajace prace handlowcow i obstuge klienta
poprzez aktywng infolinie

C\Faktury : Zlecenia C\Centrum Obstugi Klienta



W dzisiejszych czasach telefon to niezbedne narzedzie biznesowe. Wykorzystujac narzedzia mobilne firmy Limtel usprawnisz dziatanie
swoje, swoich pracownikéw, a takze zwiekszysz jakos¢ obstugi klienta dzieki aktywnej infolinii. Limtel da Ci mozliwos¢ wystawiania

i przesytania faktur bezposrednio do klientéw oraz bonowania zlecen do centrali, na ktére juz po kilku minutach mégtbys otrzymac

odpowiedz.

PYTANIE O ASORTYMENT

PYTANIE O ZAMOWIENIE

REKLAMACIA

INNE

Chee kontynuowad rozmowe

>

id:
S

“Wiekszos¢ duzych graczy na rynku
posiada mobilne wersje swoich systeméw
nie tylko dla klientéw ale réwniez
pracownikow firmy np.

"

’

NIE PAMIETAM
POLACZ Z KONSULTANTEM
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JESTESMY DLA CIEBIE

Doskonale wiemy jak istotng role odgrywa komunikacja
w biznesie. Zaufaj Limtelowi! Razem pokonamy
wszelkie bariery!

Strona www:
Wejdz na www.limtel.pl/oferta i dowiedz sie wiecej na temat naszych
ustug. Znajdziesz tam najnowsze informacje i cenniki dopasowane do

okreslonych potrzeb.

Indywidualna kalkulacja
Jezeli potrzebujesz indywidualnie przygotowanej oferty wejdz na strone
www.limtelbiznes.pl lub skontaktuj sie z nami za posrednictwem naszej

infolinii.

Odwiedz nas na www.limtel.pl

Kontakt przez Telefon:
Zadzwon do nas na numer 801 009 190 lub 89 722 89 89, a odpowiemy na

wszystkie Twoje pytania.

Doradcy Biznesowi:

Chciatby$ osobiscie porozmawia¢ na temat naszych ustug? Wejdz na
strone www.limtel.pl/doradcy i skontaktuj sie z naszym przedstawicielem
lokalnym. Nasi mobilni doradcy chetnie dojada do Panstwa i omdwia

ewentualne mozliwosci wspétpracy.

Zadzwon do nas 801 009 190



42143

Specjalna oferta dla Twojej firmy

Zapraszamy do skorzystania z naszej oferty specjalnej!
Przyjdz z tym katalogiem do punktu sprzedazy lub
swojego Doradcy Biznesowego. Z nami zaoszczedzisz!

| Jestes u nas?
Zajrzyj na strone internetowg pod adresem
www.limtel.pl/oferta-specjalna, aby

dowiedziec sie wiecej na temat aktualnych

promocji dla naszych statych klientow.

=
Czy wiesz?

a




Limtel Sp. z 0.0. tel. 801 009 190
10-059 Olsztyn tel. (89) 722 89 89
ul. Polna 19 e-mail: limtel@limtel.pl



